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4 Agilidade A 4 CCPM A

Capacidade Fixa Tempo Fixo Capacidade Flexivel Menor
Multiplas Habilidades (Iteragdes) Especialistas Tempo Possivel

!

O quanto pode ser feito
no tempo alocado?

Escopo Variavel Escopo Fixo

Qual é o menor tempo possivel
para entregar tudo? )

\_
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Uma Grande Instituicao Financeira

e Unidade de Produtos para os Clientes
— Net bank, investimentos, fundo de garantia, etc.

e Departamento de Servicos Corporativos de Tl
 Grande portfélio de projetos de software

» Multiplas equipes, algumas distribuidas (india)
* Recursos compartilhados

* Diferentes abordagens e metodologias
— MS Project, Cascata, Scrum, Kanban

e Diferentes tecnologias
— Web, mobile, mainframe, .NET, Java, etc.

e Regras e periodos rigidos para aceitacao e implantacao de
novos produtos na infraestrutura de Tl
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Situacao Inicial

e Gestor do Portfolio com problemas para:
— Or(;ar e monitorar o uso dos recursos
— Monitorar e reportar o progresso dos projetos

— Entender e administrar as dependéncias entre os
projetos

o Negocio quando um novo
iniciado
ntrega dos projetos

11th International Conference of the TOC Practitioners Alliance - TOCPA
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Processo Geral do Projeto
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Concepc¢ao e Planejamento

Desenvolver um

, Construir a Priorizar,
Mapa de Alto Nivel . . . .
Hierarquia de Dimensionar e
do Produto e das c L .
Epicos e Histoérias Sequenciar

Dependéncias

lteracao \\

Analise e Desenho Construgao e Testes de Sistema
Detalhado Testes Unitarios e de Integragao

=
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Prioridade do Epico_

Produto

Epicol | Epico2 = Epico3

US1.1

Us 2.1 US3.1 |

US3.3 |

US 1.2 US 2.2

US1.3 UusS 2.3

us 2.4
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— O Produto Minimo Viavel

EXPERIENCE )

Prioridade do Epico

Produto

Epicol | Epico2 = Epico3
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A Sequéncia de Desenvolvimento

Prioridade do Epico

— US4.1

Iteragdo 1

— US 4.2

| US 3.3 — US 4.3

Iteragdo 2

— US4.4

|

de Escopo da Iteragao
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= Cronograma para a Versao
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= Dimensionamento das Historias

EXPERIENCE

User Story

Story Points: 8

Recursos:

* 20% Designer

e 30% FMS Developer
* 100% .Net Developer
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Quadro Kanban

Backlog

Anadlise

Desenho

Construcao

Teste

Pronto
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e Premissas da Agilidade:

— Equipes auto-organizadas

— Cada membro pode desempenhar qualquer papel (recursos com multiplas
habilidades)

 Em tese, os projetos ndao deveriam sofrer com conflito por
recursos

 Na realidade, entretanto, eles sofrem... e muito!

/ Iteragao n \

Backlog Desenho Construcao Teste Pronto
User
Story Sl{csc‘)err User
#3 Y Story

| #2 #1

A )
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e Equipes Ageis podem usar a CCPM para construir e executar

um cronograma para cada iteracao, para garantir a entrega na
data

e Mesmo se nao for desejavel executar o cronograma CCPM, so
0 exercicio de construir um ja ajuda as equipes a utilizarem
melhor os recursos e entender as dependéncias

/ Iteragao n \

Trilh i
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CCPM e Agilidade:
Relatorio de Progresso

e Equipes Ageis costumam reportar o progresso da itera¢cdo usando um grafico de
consumo (burndown), onde os pontos relativos as historias escolhidas para a
iteracao sao “consumidos”, numa taxa que garanta o término no prazo da iteragao

« A CCPM exige apenas a duracao remanescente para completar uma tarefa, a partir
da qual as porcentagens de progresso na corrente mais longa e do consumo do
pulmao sao calculadas

e E possivel reconciliar ambos os métodos através da projecdo da taxa atual de
consumo para determinar a data de entrega e calcular a duragao restante

Burndown Chart

25
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TocPA Métricas Ageis e
/4 Probabilidade de Sucesso

Copyright (C) 2013, Wolfram Miiller

1) Quantidade de
Story Points no Backlog

3) Probabilidade no Tempo
absoluto
| 80%
melhor re!al pior
> tempo

data de entrega
razoavel
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Scrum Confiavel

EXPERIENCE

Burn down Data de
Entrega

4

Término
Estimado

Progresso

esso

Consumo do Pulmao

0S progresso
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Hiper-Kanban:
Controle do WIP do Sistema

2 4 4.
o] o] @]

[ ]
[]

Copyright (C) 2013, Steve Tendon - http://tendon.net

11th International Conference of the TOC Practitioners Alliance - TOCPA



www.tocpractice.com

Hiper-Kanban:

Liberacao de Capacidade
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Hiper-Kanban:
Protegendo a Restricao com um Pulmao
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Hiper-Kanban:
Controle do Reabastecimento da Restricao
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Hiper-Kanban:
A Batida do Tambor
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Hiper-Kanban:
Liberacao de Capacidade no Sistema
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Hiper-Kanban:
Puxando um Novo Iltem de Trabalho
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Hiper-Kanban:
Gestao do Pulmao da Restricao
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Hiper-Kanban:
Problemas Antes da Restricao?
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Hiper-Kanban:
Problemas Antes da Restricao!!
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Hiper-Kanban:
Problemas Apos a Restricao?
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Hiper-Kanban:
Problemas Apods a Restrica
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Agilidade e CCPM Podem Coexistir!

A Agilidade
— Usa o escopo como variavel de controle
— Fixa a capacidade da equipe e os prazos de entrega de cada iteracao
— Contribui muito no nivel do pacote de trabalho (iteracdes)
— Ajusta o escopo aos requisitos mutantes do projeto

 ACCPM
— Fixa o escopo (pelo menos no nivel de pacotes de trabalho)
— Otimiza ao maximo o uso dos recursos e do tempo

— Contribui muito no nivel macro, para gerenciar o portfolio e os
projetos no nivel de pacotes de trabalho (iteracdes)

— E mesmo no nivel micro, dentro das iteracdes, pode ajudar na gestao
dos recursos e monitoramento do progresso

e Ambas se complementam na meta e na atitude!
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